
 

Home II - 138.Avenue Léon Bérenger 06706 – Saint Laurent du Var Cedex 
Tel : 04 93 19 37 37 - Fax : 04 93 07 60 40 - Hot-line : 04 93 19 37 30  
Site : www.wit.fr 

 

 Warning #56 
Perte du numéro de série des PLUG507 

V2.3 ou inférieure sur mise-à-jour. 
 

Descriptif 

Il a été constaté une perte du numéro de série des PLUG507 – ExtenBUS/1COM  en 
version 2.3 ou inférieure lors de leur mise à jour en une version supérieure par l’e@sy. 
 
Cet incident se caractérise par un affichage du numéro de version à « FF » et a pour effet 
de rendre inutilisable le PLUG507. 
 
 

Produit(s) concerné(s) 

Les PLUG507 en version inférieure ou égale à 2.3 devant être mis à jour en version 
supérieure. 

 

Solution 

Les PLUG507 peuvent être mis à jour par notre Service Après Vente en nous retournant les 
PLUG concernés après que notre support technique ait validé la nécessité de les mettre à jour. 
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