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Warning #55

Perte de communication
avec certains équipements IP

‘'HVFULSWLI

Il a été constaté dans de tres rares cas une perte de communication IP (LAN) d §@sy en version
7.0.2 ou 7.0.3 avec certains équipements IP.

Cet incident se produit uniquement avec certains équipements IP UDFFR U G pV :jcat§ Hegedl
de PC, modem/routeur ADSL, convertisseur USB/RJ45, etc. qui bloquent le démarrage de la carte
réseau GH OfH#V\

Le faible nombre de cas recensés a ce jour ne permet pas de définir une liste exhaustive de ces
équipements.

&HSHQGDQW LO HVW S Rtte\situatOMHqUESELcarat@nitid ddr Hdd chignotements faibles,
brefs et simultanés des voyants GH OD FDUWH UpVHDX GH Of Hoh\Wos8dili@gvL T
Gficéder a son interface web.

SURGXLW V FRQFHUQp V

Ce risque concerne uniguement les automates e@sy en version 7.0.2 ou 7.0.3 en communication IP
avec un équipement provoquant cet incident.

BROXWLRQ

La solution FRQVLVWH j PHWWUH j MR XU versiorOrR XA dulukiéBeded OTH#V\ HQ

Si le probleme se pose avec le PC utilisé pour faire la mise-a-MRXU LO HVW SRVVLEOF
Switch Ethernet 8 ports (NEco413) avec lequel la situation ne se présentepas VLQRQ GTXWLOL
autre PC.
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