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1 PREREQUIS

& Pour un fonctionnement optimal de la version REDY V14.2.3, il est nécessaire de mettre a jour I’OS en
version minimale V2.4.3.
Il est important de respecter I'ordre de mise a jour de I'OS et de la version REDY soit :
1) Mise a jour de I'OS (ex : V2.4.3 (K7) ou V1.9.1 (K4))
2) Mise a jour de la version REDY (ex : 14.2.3)
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2 CORRECTIONS

Ressource Agenda — Décalage de consigne

Suite a une mise a jour en V14.2.2, les consignes peuvent se décaler d’un an et un jour. (Ticket 2058)
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3 A LIRE AVANT D’EFFECTUER UNE MISE

& Ordre des mises a jour
Les mises a jours sur les ULI RDY doivent impérativement respecter |'ordre suivant :
1) Mise a jour de I'OS (.OSPCK si existant)
2) Mise a jour de I"application REDY (.K4PCK ou .K7PCK)

En effet, I'application ayant besoin d’éléments se trouvant dans I’OS pour démarrer, I'ULI REDY pourrait
ne pas redémarrer correctement si cet ordre n’est pas respecté, dans de rare cas, un retour SAV du
REDY pourrait étre nécessaire.

1. Avant toute mise-a-jour, il est vivement conseillé de réaliser une sauvegarde du paramétrage et des
données ainsi qu’un export du fichier de paramétrage (PRY ou BRY).

2. Une fois la mise-a-jour effectuée, il n’est plus possible de revenir a une version antérieure sans risque
d’altérer le paramétrage présent dans le systeme. Aprés chaque mise-a-jour, il est conseillé d’effacer
les images en cache du navigateur en réalisant la combinaison de touches « Ctrl + Shift + Suppr » et en
configurant les parametres de la fagon suivante :

Internet Explorer Google Chrome
[ supprmerMhisrauedenaisaion . x

Effacer les donnees de navigation

vos préférences et les afficher plus rapidement. Effacer les éléments ;| tous =

] [¥] Fichiers Internet et fichiers de site Web temporaires Historique de navigation

Copies de pages Web et de contenus enregistrés pour un accés ultérieur plus rapide.
Historique des téléchargements
[”] Cookies et données de sites Web

Fichiers ou bases de données stockés sur votre ordinateur par les sites Web pour enregistrer vos préférences
ou améliorer les performances des sites Wieb.

|| Historique ] "

Liste des sites Web que vous avez visités,

Cookies et autres données de site et de plug-in

Images et fichiers en cache

|| Historique de téléchargement
Liste des fichiers que vous avez téléchargés.

Mots de passe

["/ Données de formulaires Données de saisie automatique
Informations enregistrées aprés leur saisie dans des formulaires.
[T Mots de passe Données d'application hébergée
Mots de passe enregistrés et insérés automatiquement lorsque vous ouvrez une session sur un site Web déja
visité. .
Licences de contenu
["| Données de protection contre le tracking, de filtrage ActiveX et Do Not Track
Liste des sites Web exclus du fitrage, données utiisées par | protection contre le tracking pour détecter les
services susceptibles de partager automatiquement des informations sur votre visite, et exceptions aux

demandes Bo flot Track. En savoir plus 2 | Effacer les données de navigation Annuler
) Les paramétres de contenu et les moteurs de recherche enregistrés ne sont pas effacés
Aide sur la suppression de [historique de navigation 2 T T Gl S TR S s R e G e
ATTENTION : Supprimer les « Cookies et ATTENTION : Supprimer les « Cookies et autres

données de site Web » entraine la suppression  données de site et de plug-in » ou « Données

des applications RIA telles que Grapheur HTML5  d’application hébergée » entraine la

et Agenda. suppression des applications RIA telles que
Grapheur HTML5 et Agenda.

Pour tout renseignement complémentaire, notre support technique se tient a votre disposition par
e-mail a hot-line@wit.fr ou par téléphone au +33 (0)4 93 19 37 30.

n g m www.wit.fr
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